
Информационно-развлекательный	портал	
для	граждан	и	гостей	города
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Программное	обеспечение	для	парков,
кинотеатров,	театров,	стадионов,	
Пропускная	система



О	компании

2011 год	основания

5 35стран городов

2	500	000 пользователей

67 объектов

9 онлайн	сервисов

Пользователи	
9	сервисов

Клиенты
заведений

Скоринг	пользователей	предоставляемых	сервисов,	
определение	мотивов	потребителей,	выявление	связей	между	
людьми	и	потребностью	в	услугах	– это	далеко	не	все,	что	мы	

реализуем	в	рамках	работы	с	Big	Data



Коммерческое	предложение

Что	мы	предлагаем:

Лицензию	на	информационно-развлекательный	портал	GURU

Лицензию	на	программное	обеспечение	ATS	для	автоматизации	объектов

Запуск	и	контроль	работы	сервисов	в	рамках	города	или	страны

Техническую	документацию,	презентации	и	обучение	ваших	специалистов

Что	нам	интересно:

Надежный	партнер	и	соинвестор

Далее	о	проекте	GURU	и	его	сервисах …



Подробнее	о	сервисах	GURU

Онлайн	продажа	АВИА	
и	ЖД	билетов

Онлайн	продажа	билетов	
на	развлекательные	
мероприятия

Сертификаты	и	
подарочные	билеты

Сервис	кредитования

Новости	города

Бронирование	услуг:
СПА,	косметология,	спорт	и	прочее

Акции	и	Скидки	за	СМС	купон.	
Дисконтная	программа

Сервис	знакомств	с	
приглашениями	на	мероприятия

Каталог	и	Рейтинг	
заведений	города

Все	предоставляемые	сервисы	реализованы	на	базе	сертифицированной	CRM	/	ERP	
системы	(ABWS)	и	могут	работать,	как	раздельно,	так	и	в	рамках	одной	экосистемы,	
дополняя	друг	друга



Программное	обеспечение

ATS (Arcom	ticket	service)
Автоматизация	кинотеатров,	театров,	
стадионов,	парков

ABS (Arcom	booking	service)
Система	бронирования	для	тренажерных	залов,	
парикмахерских,	СПА	и	других	заведений

ATM (Arcom	ticket	management)
Система	для	организаторов	различного	рода	
мероприятий

ACS (Arcom	control	system)
Организация	пропускной	системы

Программное	обеспечение	сертифицировано,	устанавливается	в	заведения	и	
обеспечивает	его	полную	автоматизация	по	продаже	товаров	/	услуг

ADS (Arcom	discount	system)
Сервис	скидочных	и	бонусных	купонов



Новости	читают	все	…

Рубрики	на	GURU:

- Куда	сходить?
- Что	посмотреть?
- Чем	заняться?
- В	мире
- Туристу
- многое	другое	…

Таргетинговая	Email	и	СМС	рассылка

Настраиваемая	подписка	позволяет	
рассылать	подписчикам	ту	информацию,	
которая	им	интересна

Авторские	статьи

Мы	предоставляем	площадку	и	
программное	обеспечение,	позволяющие	
начинающим	авторам	самореализоваться,	
создав	свою	подборку	интересных	статей	и	
зарабатывать,	подключив	размещение	
платной	рекламы

Система	позволяет	создавать	рубрики,	размещать	новости,	
постить	в	социальные	сети	и	управлять	рассылками



Продажа	билетов	на	различные	мероприятия

Полная	афиша	событий	города	– это	огромный	трафик	пользователей,	которые	
выбирают,	как	им	провести	свободное	время!

В	разделе	«Афиша»	размещены	мероприятия	и	продаются	билеты.	Площадки	и	
организаторы	имеют	возможность	использовать	программное	обеспечение	ATS



Сервис	бронирования

Для	заведений:

- Салоны	красоты
- СПА
- Тренажерные	залы
- Бани
- Экскурсоводы
- Кафе	и	рестораны
- Банкетный	зал
- Услуги	тренера
… многие	другие	услуги

Возможности:

- Редактор	расписания	услуг
- Интеграция	с	1С
- Онлайн	Виджет	для	партнеров
- Электронный	документооборот
- Управление	базой	клиентов
- Статистика	и	отчеты



Абонементы	и	Сопутствующие	товары

Система	позволяет	формировать	
абонементы	под	любое	расписание	и	для	
нескольких	заведений	одновременно

При	реализации	билетов	возможно	
осуществлять	продажу	сопутствующих	
товаров



Система	контроля	доступа
Система	позволяет	контролировать	вход	с	помощью	билетного	буфера,	
к	которому	подключаются	мобильные	приложения	и	турникеты		

Возможности	системы:

Пропускать	посетителей	по	номеру	билета	
или	номеру	заказа

Сканировать	QR	и	штрих	коды,	вводить	
номер	заказа	вручную

Не	останавливать	Онлайн	продажи	перед	
мероприятием

Выпускать	посетителя	и	впускать	обратно

Видеть	статистику	прохода	Онлайн



А	также	подробнее	о	дополнительных	сервисах



Виджет	для	партнеров

Виджет	– это	модуль	по	продаже	билетов	и	бронированию	мероприятий,	который	можно	устанавливать	на	сайты
Партнеров	и	в	социальных	сетях	для	увеличения	продаж!



Сервис	скидок	и	акционных	предложений

Размещение	на	GURU	акционных	
предложений	Партнеров

Существует	несколько	готовых	решений	по	реализации	скидочного	сервиса

Для	пользователя	процесс	получения	
скидочного	купона	доступен	в	2	шага

Необходимо	выбрать	акцию	и	
указать	номер	телефона

Получить	СМС	купон,	по	которому	
предоставляется	скидка	у	Партнера

Программное	обеспечение	для	заведений	по	
запуску	рекламной	кампании	своими	силами

Компания	создает	в	системе	ADS пулл	
скидочных	купонов

Выбирает	каналы	распространения:	
- Торговые	сети
- Сайты
- Листовки
- прочие	каналы	…

В	своем	заведении	или	через	предоставляемый	
Виджет	продает	свои	товары	/	услуги	после	
активации	купона	по	специальным	ценам

В	режиме	реального	времени	контролирует	
статистику	и	определяет,	какие	каналы	
распространения	купонов	наиболее	эффективны



Подарочные	сертификаты

Подарочные	сертификаты	GURU интересны	не	только	физическим	лицам,	
но	также	и	организациям!	

Лучший	подарок	– это	впечатления!

Среди	наших	клиентов:

- Mastercard
- Сотовые	операторы
- Банки
- Профсоюзы
- многие	другие	…

Сертификат	GURU	– это	идеальный	подарок,	как	для	
близких,	так	и	сотрудников	компании,	так	как	
активируя	сертификат	на		GURU,	они	могут	выбрать	
любые	мероприятия	на	свой	вкус!

Другие	компании	также	могут	размещать	свои	
сертификаты	на	GURU	и	использовать	Виджет	для	
продажи	сертификатов	на	своем	сайте



Социальная	сеть	для	знакомств

Основа	аудитории	– это	пользователи	сервисов	GURU!

У	каждого	пользователя	GURU	есть	
личный	кабинет

Фильтры	позволяют	выбрать	того,	с	
кем	вы	хотели	бы	познакомиться

Система	позволяет	отправить	
приглашение	понравившемуся	
пользователю	на	любое	
мероприятие



Аналитика	по	системе	и	каналам	продаж

В	режиме	реального	времени	доступна	информация:

- Статистика	прочтения	новостей
- Рост	базы	пользователей	и	их	активностей
- Продажи	билетов	и	эффективность	каналов	их	продвижения
- Доходы	в	разрезе	сервисов	и	услуг

Система	позволяет	отправлять	краткий,	настраиваемый	отчет
ежедневно	в	виде	СМС	или	Viber	уведомления!



Контакты

Бондаренко	Олег

Arcom	Group,	LTD

Email:	av@arcom.group

Тел.:	+375	(29)	677-37-85


